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Ozet

Bu makalede, “yonetim ve giilmece” (mizah) konusunu kamu yonetimi yazininda -bilgimiz
dahilinde- ilk isleyen kisi olan Prof. Dr. Kurthan Fisek’in izinde ilerlenerek, bu alandaki son
gelismeler ve konunun ¢6ziimlenmesinde kullanilabilecek farkli boyutlar okuyucuya
aktarilmaktadir. Bu amacgla yazida, Fisek tarafindan 1970’lerde yoOnetim ve giilmece
konusunda yazilan iki makalenin agtigi yoldan gidilerek, yonetim olgusuna kuramsal ve
uygulamali boyutta giilmece gozliigiinden bakan kimi eserler incelenmis ve sunulmustur.

|. GIRIS

Yénetim ile giilmece! iliskisini konu edinen bu yazi, bir siiredir planlanmakla beraber, hos bir
tesadiifle, Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Yonetim Bilimleri Anabilim Dali
baskani Prof. Dr. Kurthan Fisek’in akademik c¢aligma konu ve ilkelerini bir sonraki kusaga
aktarmay1 amaglayan bir armagan kitabinda yer almak {izere yazilmistir. Bu alanda gorgiil bir
arastirma yapmamakla beraber, gozlemlerimize gore genellikle bu tiir armagan kitaplari,
kitabin armagan edildigi akademisyenin yasami ve ¢aligmalar1 ile dogrudan ilgili yazilari,
birkag istisna harig, iger(e)miyorken, yazimizin bu kuralin bir istisnast olmasi ihtimali ayrica
mutluluk vericidir.

Kurthan Fisek’in kamu yonetimi disiplinine katkilari, muhakkak ki gerek bu armagan
kitabinda, gerekse baska yazilarda enine boyuna, ayrintili bir bigimde zaten islenmistir ve
islenecektir. Bugiin de yazildig1 giin kadar ilgiyle okunan bir “Y6netim Bilimi” kitabi? kaleme
almak; Miilki idare Sistemi ve sorunlari ile ilgili kapsamli bir sempozyum diizenlemek ve bir
sempozyum bildiriler kitab: derlemek?, iilkemizde heniiz yeni yeni ¢alisilmaya baglanan kamu
siyasalart (public policy) disiplininin 6nemli uygulama alanlarindan biri olan spor
politikalarin1 sistematik bir bigimde ilk inceleyen® arastirmacilardan biri olmak, bu
katkilardan sadece birkagidir. Bu yazida, Kurthan Fisek’in kamu yonetimi disiplinine
katkilarinin sadece bir kismina, yonetim ve gililmece iligkisini irdeledigi iki makalesine,
odaklanilmistir. Bununla beraber, Fisek’in gililmece ile yonetim iliskisini dogrudan veya

! Kurthan Fisek’in “Yénetim ve Mizah” bashkli makalelerine atfen yazilan bu yazida, 6z Tiirk¢e kullanma
kaygisiyla, “mizah” s6zcligii yerine “giilmece”yi tercih ediyoruz. Bdoylelikle Kurthan Fisek’in, eski kusaktan
Cemal Mihgioglu ve yeni kugaktan Cahit Emre’de somutlasan ari1 dilci Milkiye gelenegine kosut olarak,
akademik ¢aligma dili konusundaki tavrin1 da vurgulamay1 amaglamaktayiz.

2 Kurthan Fisek, Yonetim, Seving Matbaasi, Ankara,1979.

% Kurthan Fisek, Toplumsal Yapiyla Iliskileri A¢isindan Tiirkiye'de Miilki Idare Amirligi: Sistem-Sorunlar, Tiirk
Idareciler Dernegi Yayinlari, Ankara, 1977.

* Kurthan Fisek, Spor Yonetimi: Diinyada, Tiirkiye de, S.B.F. Basin ve Yayin Yiiksek Okulu, Ankara, 1980.



dolayl1 olarak ele aldig1 bir¢cok gazete ve dergi yazist da bulundugunu, dolayisiyla konuya
sadece akademik pencereden bakmadigini da not etmeliyizS.

Kurthan Fisek’in yazilarimin izinde yonetim ve giilmece konusunu islerken, Fisek’in bu
yaziya temel teskil eden makalelerinde® konusunu, bu konuya yakisir bir tarzda, dolayli ve
alayci bir anlatimla (ironiyle) aktardigimi gézlemlemistik. Bu yazida da bizim de benzer bir
anlatim ¢abamiz olsa da’, bu alanda Fisek’in basarisina ulasamayacagimiz kanisi ve
endisesindeyiz.

Bu baglamdas, bu yazinin amaci, Fisek’in yukarida anilan katkilarina ek olarak, “kuramsal ve
uygulama agilarindan yonetim ve giilmece iliskisinin incelenebilecegi yeni boyutlar sunmak”
olarak Ozetlenebilir. Bdylelikle, yazinin geri kalaninda, yonetim kuramina oldugu kadar
uygulamasina da giilmece gozliigiinden nasil bakilabilecegi, yonetim-giilmece iliskisinin nasil
smiflandirilabilecegi ile Tiirk tarihi ve edebiyatindan bu konuyu dahaiyi analiz etmede hangi
orneklerin kullanilabilecegi tartigilacaktir.

I1. YONETIM VE GULMECE ILiSKIiSi

Y oOnetim olgusu, kuramsal ve uygulamali boyutuyla, hayatin bir uzantisidir. Yonetimin, insan
hayatina deginen her olgu gibi, ciddi oldugu kadar giilmeceye de konu olmus veya olabilecek
yonleri vardir. Bu ¢aligmada, Kurthan Fisek’in diinya kamu yonetimi yazininda bu alanda
ortaya konulmus Parkinson Yasasi® ve Peter Ilkesi™ gibi ornekleri okuyucuya sundugu ve
yonetim ile giilmece iligkisini ayrintili bigimde inceledigi iki makalesinden hareket
edilmektedir. Ayrica, yonetim ve giilmece iliskisini isleyen Dilbert ilkesi'' gibi giincel
¢alismalar da ele alinmaktadir'®. Bu baglamda, son olarak, yonetim ile giilmece iliskisinin
incelenebilecegi diger boyutlar (edebiyat iirlinleri, kamu yoneticilerinin anilari, kamu
yonetimi yazimninin giilmece gozligiinden bakarak yapilabilecek yorumlari, vb.) da
ozetlenmektedir. Bunu yaparken s6z konusu yeni boyutlar derinlemesine aragtirilmak yerine
orneklerle somutlastirilmakta, bu yolla gelecekte yapilacak gorgiil arastirmalara yol
gosterilmeye caligilmaktadir.

® Ornegin, Fisek’in Hiirriyet Gazetesi arsivindeki birgok yazisindaki giilmece unsuru okuyucularin dikkatini
cekecektir. Bakiniz, Hiirriyet Arsivi, http://hurarsiv.hurriyet.com.tr/yazarlar/default.aspx?D=26, (19.1.2010).

® Kurthan Fisek, “Yénetim ve Mizah”, Amme Idaresi Dergisi, Cilt 5, No. 3 (Ocak 1972), s. 14-40; Kurthan
Fisek, “Yeniden Yonetim ve Mizah”, Amme Idaresi Dergisi, Cilt 8, No. 2, (May1s 1975) 51-79.

" Giilmece dili ve tarz1 ile yazarken, siirg-ii lisan ettikse affola...

8 Giilmece gibi “ciddiyetsiz” sayilabilecek bir konuyu islemek, bilim insanlarmm akilcr hareket eden varliklar
oldugu 6n kabulii ile hareket edersek, ciddi olma kaygisi igindeki bir bilim insani i¢in yiiksek risk iceren bir
davranistir. Biz bu yazida “baglam”, “siiflandirma”, “analiz” gibi sdzciiklerle bir bilimsellik goriintiisii yaratma
¢abasinda olacagiz. Yine de bu yazidan sonra uzun siire giilmece ile ilgili bir seyler yazmamak, hatta konudan
meslek hayatimizin sonuna kadar uzak kalmak, saniriz ki tedbirli bir davranig olarak s6z konusu riski, bir miktar
da olsa, azaltacaktir. Fisek’in de aym sonuca ulagtigimi, giilmece konusundaki ikinci ve son makalesini
yayimladigi 1975 yilindan, emekli oldugu 2009’a kadar gegen 34 yilda bir daha bu konuyu islememis
olmasindan anliyoruz.

9 C. Northcote Parkinson, Parkinson’s Law, and Other Studies in Administration, Houghton Mifflin Co.
Cambridge, Mass., 1957. Figek, Parkinson Yasasi’ni, “(a) Herhangi bir ig, tamamlanmasi i¢in ayrilan zamani
doldurur ve (b) bir isi gorecek kisilerin sayisiyla o igin hacmi arasinda bir iligki yoktur” onermeleri olarak
acikliyor; a.g.k., 1972, s. 16.

19 Laurence J. Peter ve Raymond Hull, The Peter Principle, Pan Books Ltd., Londra, 1971. Peter ilkesi,
“Hiyerarsideki her memur kigisel yetmezlik diizeyine ulasma egilimindedir” seklinde 6zetlenebilir; a.g.k., 1972,
s. 28.

1 Seott Adams, The Dilbert Principle, Harper Business Publications, New York, N.Y, 1996.

12 4. Bahadir Akan, Yénetim ve Mizah: Orgiitler ve Biirokrasiye Mizahi Bakislar, Cizgi Kitabevi, Konya, 2002.



Fisek, Amme Idaresi Dergisi’nde yayimlanan ilk makalesinde®®, “yonetim olgusuna giilmece
goziinden bakislar” diye tanimlanabilecek Parkinson Yasasi ve Peter Ilkesi’ni &zetle
okuyuculara aktarmistir. Bu yaziy1 ti¢ yil sonra takip eden ikinci makalesinde ise, Parkinson
ve Peter’in ilk Kitaplarindan elde ettikleri iiniin etkis ve tesvikiyle yazdigi, ama ilk kitaplar
kadar basarili ol(@mayan diger bazi eserlerini** incelemistir™. Yazar, bir kitap incelemes
kaleme almak niyetiyle basladigi™® bu ¢alismalarda, incelenen kitaplara adini veren iki ilkenin
yani sira, Parkinson ve Peter’in bu ilkelerin viicut buldugu orgiitlerin ekosistemini olusturan
komitoloji (komite bilimi), hiyerarsiyoloji (siradiizen bilimi) ve kirtasiyecilik gibi bazi ikincil
konulardaki bilgi ve bulgularii1 da o6zetlemektedir. Yazar, bunu yaparken, okuyucuyla,
isledigi konu ve yazarlarin yeterliligi ile ilgili kimi goriiglerini de, yine giilmece bakisiyla
paylagsmaktadir. Bu alayci anlatima ornek olarak, Fisek’in Parkinson Yasasi kitab1 ve kitabin
yazari C. Northcote Parkinson ile ince ince dalga gectigi asagidaki alint:*” verilebilir:

...Parkinson’un [6rgiitsel] felc ya da inme diye gegistirdigi durum, esas itibariyle, patolojik bir kategori
olan Parkinson Hastaligi’na tipatip uymaktadr. Zaman ve yerimiz uygun olmadigi icin, bu konudaki
derinlemesine ¢alismalart baska arastiricilara birakiyor ve (i) bu a¢ik ihmalde “kasit” unsurunun ne
olgiide rol oynadig, (ii) Parkinson Hastaligi’nin Parkinson Kanunu adli kitabin yayimlanmasindan énce
mi, yoksa sonra mi kesfedildigi; (iii) hastalikta anilan Parkinson’la kanunda anilan Parkinson’un ayni
kisi olup olmadigi;, (iv) aymi kisiyse, hastaligin adimin hastaligi kesfedenden mi, yoksa hastanin
kendisinden mi geldigi gibi sorularin enine boyuna desilmesi geregine dikkati ¢ekmekle yetiniyoruz.

Fisek’in yazilarini takiben, yonetim ile giilmece iligkisi konusunun ele alinmasinda yasanan
uzun siireli (27 yillik) bir suskunluktan sonra, 2002 yilinda Bahadir Akin’in, “Yonetim ve
Mizah: Orgiitler ve Biirokrasiye Mizahi Bakislar” baslikl1 kitabiyla'® alana katkida bulundugu
goriilmektedir. Akin, kitabina Fisek’in yazilarini Ozetleyerek baglamis; yOnetim-giilmece
iligkisini, uzmani oldugu isletme yonetimini de igerecek sekilde, genis bir bakigla ele almistir.
Akin’in kitabinin baslica katkisi, yonetim-giilmece iliskisinin incelenme siirecine, 1990’larda
basta ABD olmak iizere birgok iilkede iinlenen “Dilbert” ¢izgi karakterini ve bu karakterin

yonetim ile ilgili olusturdugu ilkeler dizisini 6zetleyen “Dilbert flkesi™*® kavramum katmak
olmustur.

Adams, teknik bir uzman ve orta kademe yoneticisi olarak galistig1 biiyiik sirketlerde elde
ettigi deneyimler 1siginda yazdigi kitabinda, Peter Ilkesi’ne de atifla®, “en beceriksiz
calisanlarin orgilitlere en az zarar verebilecekleri yer olan yonetim kademelerine getirilmesi”
olarak ifade edilen “Dilbert Ilkesi’ni ortaya koymustur. Goriildiigii iizere, Peter Ilkesi’nin bir
devami niteliginde olan bu yaklasimin yonetim ile giilmece iliskisine katkisi, daha ¢ok s6z
konusu ilkenin, Adam’in olusturdugu ¢izgi evrende yasayan ¢izgi karakterlerin basindan
gegcen maceralarda anlatilan somut ve giincel Orneklerle desteklenmesidir. Boylece
okuyucular elestirilen yonetsel uygulamalarin somut sonuclarmi ¢izgi dizide gérmiislerdir.
Adams, kendi isyerinde de c¢izgi dizide anlatilana benzer mantiksizca uygulamalarla

3 Kurthan Figek, 1972, a.g.k.

14 Omegin C. Northcote Parkinson, In-Laws and Outlaws, Penguin Books, Middlesex, England, 1964 ve
Laurence J. Peter, The Peter Prescription, Bantam Books Inc.. New York, N.Y, 1973.

5 Kurthan Fisek, 1972, a.g k.

16 Kurthan Fisek, 1972, a.g k, s. 40

Y A.gk, s 26-27.

8 H. Bahadir Akin, ag.k.

9 Scott Adams, a.g.k.

2 A gk, s 12.



karsilasan birgok okurun kendisine mektuplar ya%dlrdlglm ve kendi deneyimlerinden
kaynaklanan yeni konular 6nerdiklerini anlatmaktadir®.

Bas karakterin, biiyiik bir teknoloji sirketinde “miihendis/teknik eleman” adi altinda ¢alisan
“Dilbert” oldugu kitapta, diger calisanlar ve yoneticiler ile iligkiler {izerinden yeni kamu
isletmeciliginin gozde araglar1 ve yoOntemleri olan yonetim danigsmanlari, toplam kalite
yonetimi, takim caligmasi, stratejik planlama, degisim miihendisligi gibi kavramlar masaya
yatirilmaktadir. Varilan sonug, yoOneticilerin yetersiz ve hatta kotii niyetli oldugu; orgiitleri
gelistirmede kullanilan ara¢ ve yontemlerin ise tamamen ige yaramaz sayilabilecegidir. Takim
caligmasinin ve orgiit kiiltiirliniin koca bir yalan oldugu diisiiniilen bu diinyada, her ¢alisanin
temel ugrasi, yeni yonetim tekniklerinden/modalarindan ve danigmanlarindan miimkiin olan
en az miktarda zarar gérmek amaciyla, Kimisi agikc¢a ahlak ve yasa dis1 olmak lizere (yalan,
dedikodu, orgiitiin demirbas mallarini asirma, ¢alisma saatlerinde ek is yapma, vb.) gesitli
yollara bagvurmaktir®®. Insanlarin orgiitlere ve orgiitsel amaglara kesinlikle inanmadigy,
sadece inanir gibi goériindiigii bu ortamda orgiitlerin nasil sonug iirettigi ise bir sirdir. Bu
derece ciddi bir elestirinin giilmece yolu ile yapiliyor olmasi, bu sonuctan rahatsiz olmasi
gereken yoneticileri daha az tehdit edici bir ifade bigimi olsa gerekir®.

Adams’in yarattig1 karakter ve kurdugu isyeri hikayeleri oldukca ilgi ¢ekmis ve diinyanin
bircok tilkesindeki gazete ve dergilerde yayimlanan bir ¢izgi bant/dizi haline getirilmistir.
Yazar, bu basarisinin sonrasinda, yine Dilbert karakterinin bas kahramani oldugu baska
kitaplar da kaleme almuistir®. Ne var ki, bu kitaplar, Fisek’in Parkinson ve Peter’in ilk
kitaplarinin elde ettigi basari sonrasinda yazdiklar1 devam kitaplarinda teshis ettigi’>, “basarili
bir temay1 basarisiz bir sekilde siirdiirme” hastaliginin kurbani olmus; Adams kendi kendini
tekrar etmeye baglamistir. Burada Fisek’in 6ngdrii ile yillar 6ncesinde fikri miilkiyet hakkini
acikca talep ve ilan ettigi ve bizim “Fisek Ilkesi” diye adlandirdigimiz yarglmn26 (Ingilizce
yazinda tahmin ederiz ki “The Fisek Principle” olarak yer alacaktir) tekrarlanmasi yararh
olacaktir:

... Tek yapitlar, begeninin genelligi ol¢iisiinde, dogurup dizilesmek ve ilk ¢ekiciliklerini yitirmek egilimini
barmdirirlar.

Bu boliimde Parkinson Kanunu, Peter ilkesi ve Dilbert ilkesi gibi kavramlar dzetlenmistir. Tlk
iki ilkeyi Fisek makalelerinde genisce anlattifindan bunlar kisaca tanimlanmis ve agirlik
Dilbert ilkesi’ne verilmistir. Yukarida da belirtildigi iizere, bu ilkelerin ortaya attig1 fikirler,
olduk¢a benzerdirler. Ornegin, yonetim danismanlarina olan giivensizlik ve bu kisilerin
baslica islevinin Orgilit yonetiminin zaten verdigi kararlari allayip pullayarak mesru hale
getirmek oldugu fikri®’ ortak bir teshistir. Fisek ve Akin daha ok yabanci alan yazininda
ortaya atilan kimi fikirleri inceleyip 6zetlemislerdir. Yazinin bir sonraki bolimiinde ise, yerli
kaynaklardan da yararlanilarak, yonetim-giilmece iligkisinin degerlendirilmesine yardimci
olabilecek yeni aragtirma boyutlar1 okuyucuya sunulacaktir.

a A.g.k, s. 12; lan Cutler, Cynicism from Diogenes to Dilbert, McFarland and Company Inc. Publishers,
Jefferson, North Carolina, 2005, s. 165.

22 Scott Adams, a.g.k; H. Bahadir Akin, a.g.k, s. 11-12, 89-90, 96.

3 |an Cutler, agk, s. 164.

24 oot Adams, The Dilbert Future: Thriving on Supidity in the 21st Century, Harper Business Publications,
New York, N. Y, 1997; Scott Adams, Random Acts of Management. Andrews McMeel Publications, Kansas
City, MO, 2000.

% Kurthan Figek, 1975, a.gk, s. 51.

%A gk.

2 A.gk, s. 57-59; Scott Adams, a.g.k, s. 151-161; lan Cutler, agk, s. 164.



III. YONETIM VE GULMECE iLiSKiSINDE DIGER BOYUTLAR
i. Giilmece Kavraminin Siniflandirilmasi

Incelenen iki kavram arasindaki iliskinin diger bazi boyutlarina gegmeden once, giilmece
kavraminin sistematik bir siniflandirmasi yararli olacaktir kanisindayiz. Giilmece kavraminin
icerdigi alan, “yazi, S0z ve ¢izgi ile yapilan giilmece” olmak iizere ii¢ ana kiimeye ayrilabilir
(Bakimiz, Sekil 1). Nitekim tarihimizde toplumsal yap1 ile kosut olarak degisen giilmece
cesitlerinin zamanla, sozlii giilmeceden yazili giilmeceye dogru evrildigi ifade edilmistir®.

Smiflandirma ile ortaya ¢ikan tiim alt kiimelerin de yonetim olgusu ile baglar1 ayr1 ayr
kurulup ele alinabilir. Bu baglamda, giilmece ve yonetim kavramlarinin iligkisi incelendiginde
yonetimin kurami veya uygulamasi ile ilgili yazili, sozlii ve ¢izgi ile yapilan giilmeceden
bahsedilebilir. Bu yazida, diger kiimeleri disarida birakarak, daha ¢ok yonetim ile yazili
glilmecenin iligkisi incelenmistir.

Yukarida bahsedilen Parkinson Yasasi ile Peter ve Dilbert Ilkeleri, yonetimin kuramu ile ilgili
yazili giilmece ornekleridir. Bu alt kiimeye ek olarak, “yonetimin uygulamali boyutu ile ilgili
yazili glilmece” baslikli yeni bir alt kiime tanimlanabilir. Buna da 6rnek olarak, edebiyat
eserlerinde yonetim-giilmece iligkisinin islenisini, kamu ydneticilerinin anilarinda okuyuculari
ile paylastig1 kimi giiliing olaylar ile gazetecilerin aktardigi biirokrasiyle ilgili baz1 vakalar
sayabiliriz. Yine bu kiimelere ek olarak, yazili basinda (gazete ve dergiler) ve ekranlarda
(Televizyon, Internet, cep telefonu vb.) karsimiza c¢ikan Ornekleri de inceleyebiliriz. Bu
noktada, yukarida tanimlanan alt kiimelerde yonetim-giilmece temasinin iglenisinin sistematik
bir degerlendirmesini yapmadigimizin, sadece One ¢ikmis Orneklere dikkat ¢ekerek
gelecekteki arastirmacilara onerilerde bulundugumuzun altin1 6nemle ¢izelim.

Giilmece
Yazili Giilmece Sozli Glilmece Cizgi ile Giilmece
| |
Yonetim Kuramu ile Yonetim Uygulamasi
Ilgili Yazili Giilmece ile Ilgili Yazih
Giilmece

Sekil 1: Giilmece Cesitleri ve Yonetim ile Tliskisi

% M. Biilent Varlik, “Tanzimat’tan Cumhuriyet’e Mizah”, Tanzimat’tan Cumhuriyet’e Tiirkiye Ansiklopedisi,
Istanbul: Iletisim Yayinlar1, 1985, Cilt 4, s. 1092.



Bir sonraki boliimde, yonetim-giilmece iliskisinin baz1 edebiyat eserlerinde islenisinden 6zetle
bahsedilecektir.

ii. Tiirk Edebiyati’nda Yénetim ile Giilmece iliskisi

Edebiyat, yasanmisliklar1 yansitmasi agisindan bir 6rnek olay hazinesidir. Ayni yargi, mizah
edebiyati i¢in de gecerlidir. Bu agidan, edebiyat eserlerinde yonetim-giilmece iligkisinin nasil
islendigi incelendigi zaman, ¢cogu zaman yonetimin ince bir elestirisine rast gelinmektedir.

Yonetim ve giilmece arasindaki iliskiye edebiyat boyutundan bakildiginda, ilk olarak
karsimiza geleneksel sozlii giilmecemizin kahramanlari olan Nasreddin Hoca, Incili Cavus,
Bekri Mustafa ve Bektasi gibi giilmece karakterleri ¢ikmaktadir®. Bahsi gegen bu kisilerin
urettigi, kusaktan kusaga aktarilan giillmece malzemesi, sik sik yoneten ve yonetilenle ilgili
konulara temas etmektedir. Nasreddin Hoca’nin Timurlenk’e fillerinin insanlarin mallarina
yaptiklart tahribattan sikayetci olarak gittigi ve takipgileri tarafindan yalniz birakilinca da
tepki olarak daha ¢ok filin bolgeye gonderilmesini istedigi hikaye, boylesi durumlara iyi bir
ornek teskil etmektedir. Yine Fuzuli’nin dilekg¢esinin isleme konulmamasini riigvet
vermemesine bagladigi tnli beyiti de (Selam verdim, riisvet degildir diye almadilar)
yoneticilerden sikayeti, i¢inde giilmece ile sarmalamis bir sekilde sdylenmistir. Yine Nefi’nin
bir devlet adamini elestirmesi sonucunda bogdurulmasina neden olan Kaza Oklar1 (Siham-1
Kaza) gibi hiciv eserlerini de yonetim ile giilmece konusunda verilmis oliimciil! eserler
arasinda saymak miimkiindiir’®. Benzer sekilde, Osmanl Imparatorlugu déneminde yaygin bir
giilmece tiirii olan Karagdz’de avam-elit (Karagéz-Hacivat) c¢eliskisinin (Karagoz’iin hor
goriilen kitlelerin sesi olmasinin) yani sira, kelime oyunlari ile toplumsal elestiri temalarinin
islendigi tespit edilmistir. Ayn1 donemde, incelenen konunun bir bagka islenisi de devlet
yoneticilerine atfedilen latife ve niikteler yolu ile olmustur™.

Cumhuriyet déneminde giilmece edebiyatinin Muzaffer Izgii ve Aziz Nesin gibi ustalar da
yonetim ile ilgili aksakliklar1 giilmece yoluyla dile getirmekten geri durmamiglardir. Muzaffer
Izgii, “Hiikiimet Ciftetellisi: Oykiiler”, “Her Eve Bir Karakol”, “Devlet Babanin Tonton
Cocugu”, “Devletin Mal1 Deniz....” baglikli kitaplarinda, yonetimin yonetilenlere uyguladigi
baski ile yonetim kademelerinde galisan gorevlilerin yaptig1 hata ve yolsuzluklar gibi temalart
giilmece yoluyla dile getirmistir. Aziz Nesin’in “Yasar Ne Yasar Ne Yasamaz” kitab1 da
yonetimin bireye yapabilecegi her cesit eziyeti anlatan bir yapittir. Yine de bize gére yonetim
ve mizah unsurunu en iyi birlestirmis yazar, “Saatleri Ayarlama Enstitiisii” baslikli kitab1 ile
Ahmet Hamdi Tanpimar’dir. Gelenek ile modernlesme arasindaki iliskiyi anlatirken
gereksizligi daha bastan belli bir orgiitsel yapt ve bu yapimin insan iliskilerine etkilerini
isleyen yazar, alayci giilmece yaklasimi ile ac1 aci giildiirlirken diistindiirmeyi basarmaktadir.

Edebiyatin bir alt kolu olarak ani tiiriiniin de ydnetim-giilmece iliskisinin incelenmesine
yapabilecegi katkilar vardir. Bir sonraki boliimde, kamu yd&neticilerinin anilarindaki bu tiir
temalardan bahsedilmistir.

29
A.g.k.

30 Abdiilkadir Karahan, Nef’i, Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 Yayimni, Ankara, 1986.

1 M. Biilent Varlik, a.g.k.



iii. Kamu Yoneticilerinin Anilarinda Yonetim ile Giilmece iliskisi

Yonetim ile giilmece kavramlarinin bir arada islendigi bir bagka kaynak da ¢ogunlukla emekli
kamu yoneticilerinin kaleme aldig1 ami kitaplaridir. Bu kitaplarin biiyiik kisminda devlet
hizmetinde ge¢mis yasamlar ve bu siirecte yasanan ilging olaylar anlatilmakla beraber, kamu
yoneticisinin veya birlikte ¢alistig1 kisilerin basindan gegen ve giilmece unsuru igeren kimi
komik hikayeciklere de rastlanabilmektedir. Bu noktada, incelenebilecek bu tiir komik
deneyimlerin salt giilmece degerinden ¢ok, giilmece araciligi ile yonetim sistemindeki veya
isleyisindeki aksakliklara dikkat ¢ekmek amacgli olarak anlatildigini 6zellikle vurgulamak
gereklidir. Bu tiir “anilar yolu ile giilmece” kiimesine giren olaylara, Erhan Bener’in biirokrasi
anilarin1 kaleme aldig1 “Biirokratlar” kitabindan bir¢ok ornek verilebilir. Bener, meslek
hayatinin basinda artik islevsizlesmis ve yakinda kaldirilmay1 bekleyen bir birimde ¢alisirken,
buradaki yoneticilerin ruh halini (ve bu ruh halinin 6rgiitsel verimlilige etkisini) giillmece yolu
ile su sekilde anlatmlstlr?’Z:

1950 yilinda ... Hayvanlar Vergisi Subesi, bu verginin yakinda kaldirilacag bilindiginden, gelecegi olan
bir yer de sayimiyordu. Miidiiriin ve memurlarin en biiyiik eglenceleri, telefon caldiginda: “Burast
Hayvanlar,” bigiminde karsilik vermekti.

Bu tip yonetsel ani-giilmece kiimesine bir bagka 6rnek de uzun yillar gesitli kasaba ve
kentlerde bir milki idare amiri olarak calismis Emekli Vai Mehmet Aldan’in anilarinda
bulunabilir. Aldan, 1950’lerde kaymakam olarak gorev yaptigi bir ilgeye donemin
Cumbhurbaskani’nin ziyareti sirasinda c¢evre koylerin ileri gelenlerinden birinin kulagina

egilerek “Bu kisilerden hangisi Padigsahimi1z?” diye sorusunu unutamamistir.

Yukarida daha c¢ok, kamu yoneticilerinden belli bir kiimenin, merkez teskilatinda
(bakanliklarda) veya merkezi hiikiimetin tasra teskilatinda ¢alismis yoneticilerin “anilar yolu
ile glilmece” yoniindeki katkilarindan 6rnekler verilmistir. Yonetim ile giilmece arasindaki
iligkiye oOrneklerle katkida bulunabilecek baska kamu ¢alisan1 kiimeleri de vardir:
Belediyelerdeki sec¢ilmisler (belediye baskanlari) ve atanmislarin, her birinin kendi 06zel
kanunlari olan®* askeri, akademik ve adli personelin de bu alana saglayabilecegi bilgiler olsa
gerekir.

Bu kiimeye, iinlii hikdyeci Haldun Taner’in, akademisyen olarak c¢alistig1 yillardaki
deneyimlerinden de yararlanarak, ama herhalde isin ig¢ine kurgu da katarak kaleme aldigi,
universitedeki bir docentlik atamasini anlatan “Rahatlikla” baslikli Oykiisii 6rnek olarak
verilebilir®®. Taner, bu oykiisiinde, akademisyenler arasindaki gruplagmalari, bir dogent se¢gme
toplantisinda isleyen psiko-sosyal siirecleri ve varilan karardaki 6znel etmenleri kendine has
alayct islibuyla anlatmistir. Hikaye, tiniversite diizeyinde yOnetimin giilmece unsuruyla
elestirilmesine en 1yi 6rneklerden biridir.

Yine Taner’in, gen¢ ve dinamik bir genel miidiir idaresi altinda eski verimsiz halinden eser
kalmayan bir devlet dairesinin gerisin geri kohne ¢alisma yontemlerine doniis siirecini anlatan
“Dairede Islahat™ hikayesi de ibret vericidir®. Genel miidiiriin idealizmi ve caligkanlig kisa

%2 Erhan Bener, Biirokratlar, Remzi Kitabevi, istanbul, 2002, 5. Basim, s. 36.

% Mehmet Aldan, Miilki Idarede Bir Omiir, Tiirk Idareciler Dernegi Yayim, Ankara, 1993, s. 53.

% ipek Ozkal Sayan, “Tiirkiye’de Kamu Personel Sistemi: Idari, Askeri, Akademik, Adli Personel Ayrimi”,
Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Dergisi, Cilt 64, Say1 1, 2009, s. 201-245,

% Haldun Taner, “Rahatlikla”, Onikiye Bir Var, Bilgi Yayimevi, Ankara, 1988, s. 115-134.
36 Haldun Taner, “Dairede Islahat”, Kizil Sa¢li Amazon, Bilgi Yayinevi, Ankara, 1988, s. 28-34.



stirede olumlu sonu¢ vermekle ve diger ¢alisanlarin ¢ogunu da olumlu yonde giidiilemekle
beraber, siyasal dengelerin degismesi dairedeki ¢alismalari da eski haline geri dondiirmiistiir.
Bu temaya son ve daha yeni bir 6rnek olarak, Toprak Isik’in “Asistan” ve Bilimsel Kalite”
baslikli 6yk1'ileri37 verilebilir. Hikayelerde, bir arastirma gorevlisinin gdéziinden ve dilinden,
iiniversite orgiitlenmesindeki otorite iliskileri islenmektedir. Isik, 6gretim iiyelerinin nitelik
eksikliklerini, nesnel olmayan kararlarini, asistanlarina kars1 giiclerini kétiiye kullanmalarini
anlatarak, giilmece yoluyla {iniversite sisteminin olduk¢a olumsuz bir tablosunu ¢izmektedir.
Isik’in elestirdigi bu diinyay1 degistiremeyeceginden emin anlatis1 ve tek ¢ikar yolu yurt
disindaki bir iniversiteye “kapagi atmak” olarak gdstermesi, yapitt zaman zaman kara
giilmece boyutuna da tasimaktadir. Yazar, bu eserinde aslinda temel olarak, Muhittin Acar’in
bir model olusturan kavramsal ti¢clemesi ile ifade edecek olursak, tiniversitedeki “klanlama,
klonlama ve kollama”® siireclerini anlatmaktadir. Bu modelin ayrt bir yazi konusu
olabilecegini vurgulayarak, burada sadece bir dipnotta tanimlamakla yetinecegiz.

iv. Gazete ve Dergi Yazilarinda Yonetim-Giilmece Iliskisi

Gilinliik yagsantimizi sayfalarina kaydeden ve arsivleyen gazete ve dergiler, yonetim-giilmece
iliskisinin arastirllmasinda &nemli bir kaynak olusturmaktadirlar. Ozellikle yavas yavas
ortadan kalkmaya baslayan “kdse yazar1” tipi gazeteciler arasinda, yOnetimin isleyisini ve
sorunlarii, oykii ve fikralar esliginde giinliik yazilarinda isleyen bir¢ok gazeteci vardir.
Yukarida da belirttigimiz gibi, yonetim-giilmece iliskisini akademik diizeyde ele alan Kurthan
Fisek de gazetecilik yaptig1 yillarda birgok orgiitteki (6rnegin siyasal partilerdeki) yonetim
meselelerini gazete ve dergi yazilarinda ele almis®; alayciliga yakin elestirel yorumlari ile
“sifirc1 hoca” lakabin1 hak etmistir.

Y 6netim-giilmece iligkilerini ele alan diger belli bash gazetecilere de 6rnek olarak Cetin Altan
ve Hasan Pulur 6rnek verilebilir. Cetin Altan’in kapasite sorunu yasayan devlet kurumlari i¢in
kullandig1 “kabuk devlet” nitelemesi, yorumlarimi bir sohbet havasi ile, Bektasi ve Incili
Cavug’tan (kimisi yakistirma) hikdye ve fikralar anlatarak okuyucuya sunmasi, kendisini
arastirilan bu konuda iyi bir kaynak haline getirmektedir. Yine Hasan Pulur da, ozellikle

37 Toprak Isik, Kiz Ararken, fletisim Yaynlari, Istanbul, 2006, s. 7-90.

% Birbiri ile baglantilh bu ii¢ kavramdan ilk olarak, klanlama, ikincil kiime (cemiyet, gesselschaft) iliskilerinin
yaygin olmasi beklenen bir ortamda, birincil kiime (cemaat, gemeinshaft) iliskilerinin baskin ve yaygin bir
sekilde, kiime disinda kalanlari da zaman zaman diglayacak boyutta kullanilmasidir. Bu kavrama Ibn-i
Haldun’un, “bir kabile fertlerinin birlesmesini, yardimlagsmasini, dayanigmasini... temin eden his” olarak
tanimlanan (Uludag, 2005: 94) “asabiyet” kavrami ¢er¢evesinden de yaklasilabilir.

Modelin ikinci ayagi olan klonlama, genellikle bu klan igerisindeki onder(ler)in (klan geflerinin) diisiince ve
davraniglarinin izleyicileri tarafindan titiz ve ¢ok boyutlu akademik sorgulama siireglerine tabi tutulmadan ve
araya elestirel bir mesafe konulmadan igsellestirilmesi, tenkit edilmeden tekrar ve taklit edilmesidir. Bu siirecte
klan sef(ler)i kendisine neredeyse tek yumurta ikizi kadar benzeyen izleyiciler olusturur. Bu gogalma (ve
benzer(ler)ini tiretme) siirecini 6rgiit kuramlarindan yeni kurumsal kuramdaki (new institutional theory) taklit-
temelli benzesme (mimetic isomorphism, DiMaggio ve Powell, 1983) kavramu ile agiklayabiliriz.

Uclii kavramsallastirmanin son ayag1 olan kollama da, baglantili diger iki siireci birden ayakta tutan, yani
klonlama ve klanlama miiesseselerinin devamini temin eden, grup iiyelerini/izleyicilerini kayirmacilik, avantaj
saglama, unvan ve gorev bahgetme, destekleme anlamindaki kronizm davramigidir. Bu {iglii yapmimn, kendi
iclerinde birbirini besleyen, karsilikli etkileyen ve bu siireglerin yeniden iiretimine zemin hazirlayan bir dogasi
vardir (Acar, 2010).

% Bu yazilar incelemek isteyen okurlar, daha dnce anilan, Hiirriyet Gazetesi’nin Internet iizerindeki arsivinden
yararlanabilirler.



“Olaylar ve Insanlar” kosesinde isledigi konularm bir kisminda kamu yonetimi sistemimizin
sorunlar1 ve bu sorunlarin siradan vatandaslarda yarattig1 etkiler konularinm islemistirm.

v. Ekranda Yonetim ve Giilmece Tliskisi

Giiniimiiziin insant zamaninin bilyiikk kismint bir ekran karsisinda gegirmektedir. Bu ekran
televizyon veya sinema ekrami olabildigi gibi, Internet veya cep telefonu ekrani da
olabilmektedir. Sinema yolu ile yonetim-giilmece iligkisini inceleyen bir 6rnek olarak,
yonetmen Terry Gilliam’in totaliter bir yonetimin yasandigi gelecekte biirokratik bir hatayi
diizeltmeye calisirken bir yanlisliklar silsilesi sonucunda devlet diigmani olarak algilanan bir
biirokratin traji-komik hikayesini anlatan “Brazil” (1985) filmi dikkat ¢ekicidir. Bu kiimeye
ulusal sinemamizdan verilebilecek bir Ornek de, Aziz Nesin’in romanindan sinemaya
uyarlanan bir siyasal ve yonetsel sistem elestirisi olan “Ziibiik” (1980) filmidir. Televizyon
ekraninda yonetimi giilmece gozliiglinden analiz eden, Tiirkiye’de de yerli siiriimii cekilen,
BBC’nin iinli “Emret Bakanim” ve “Emret Basbakanim™ dizilerini de burada anmamiz
gerekir. Biirokrasi mekanizmasinin isleyisini ve siyasetci-blirokrat iliskisini herhalde bu
diziden daha iyi analiz eden ve hicveden bir yapim olmasa gerekir. Internet iizerinde
tiniversite diizeyinde yonetim olgusunu giilmece ile inceleyen bir Web sayfasi olarak Ph.D.
Comics™ (Doktora Derecesi Karikatiirleri) kaynagi dikkati ¢ekmektedir. Akademik hayatin
zorluklarini ve tiniversite yonetimlerinin ve 6gretim tiyelerinin giiclerini alt derece ¢alisanlara
(coklukla doktora derecesi elde etmeye c¢alisan asistanlara) karsi kotiiye kullanmalarini
inceleyen bu ¢izgi dizide yogun bir alaycilik gozlenmektedir. “Cep telefonu iizerinde giinliik
tutmak, anilarin1 yazmak ve bunlar1 Internet iizerinden yayimlayarak izleyiciler/okuyucular ile
paylasmak™ seklinde dzetlenebilecek “Twitter” teknolojisi de Internet iizerindeki giinliikleri
(Blog) cep telefonu ortamina tasiyarak yonetime giilmece gozliigiinden bakilabilecek yeni bir
kanal sunmaktadir.

IV. SONUC YERINE

Bu yazida 1970’lerde yonetim-giilmece iliskisini giindeme getirerek kamu yoOnetiminin
incelenmesinde yeni bir pencere agan Prof. Dr. Kurthan Fisek’in bu alanda birakti§i miras
giincel orneklerle ve tartismaya katilabilecek yeni boyutlarla zenginlestirilmeye ¢alisilmistir.
Bu bolimde konu ile ilgili 6nemli bulunan son birka¢ nokta okuyucunun dikkatine
sunulacaktir:

Ik olarak, y&netim-giilmece iliskisi incelenirken, dolayli da olsa, kamu yonetiminin temel
tartisma konularindan biri olan, yonetim-siyaset ayrilig1 veya ayrilmazligi konusu da giindeme
gelmektedir. Acaba yonetim-giilmece iliskisinden ayr1 bir siyaset-giilmece iliskisi var midir?
Y oksa incelenen konu siyaset-giilmece konusunun bir alt kiimesi sayilabilir mi? Eger siyaset-
giilmece iligkisini anlamak bize yOnetim-giilmece iligskisini de degerlendirmek olanagini
sagliyorsa analiz birimini degistirmek gerekecektir.

Bu noktadan hareketle, giilmecenin kisisel diizeyde yonetimin bireysel elestirisinin, toplumsal
diizeyde de yonetime muhalefetin bir yolu oldugu sdylenebilir. Otoriter yonetimler altinda
veya ifade 6zgiirliigiiniin baski altinda oldugu donemlerde giilmece yazilarina ve dergilerine
gosterilen talep, bu durumun acik bir gostergesidir. Ulkemizden bu duruma giizel bir 6rnek,
Kurtulus Savasi sirasinda Ankara’daki ulusal direnise yaz1 ve karikatiirleri ile destek veren,

0 sefa Kaplan, Olaylar ve Insanlar'in Pesinde Bir Omiir: Hasan Pulur Kitabi, Tiirkiye Is Bankas1 Kiiltiir
Yaynlari, Istanbul, 2006.
1 Ph.D. Conucs, http://www.phdcomics.con, (21.1.2010).



Sedat Simavi yonetimindeki Giileryiiz Dergisi’dir®®. Bir diger érnek de 1970’li yillarda
500.000 tirgjla diinyanin en c¢ok satan iigiincii giilmece dergisi olan Girgir’dir. Ulkede
ekonomik, siyasal ve yonetsel anlamlarda sikintili giinler yasanirken, Girgir ve benzeri
yayinlar siyaset ve yoOnetimi giilmece ile elestirerek hem giilerek rahatlamanin, daha da
onemlisi, giilmece ile muhalefetin aract olmustur®,

Siyasal ve yonetsel giilmecenin baglantili oldugu 6n kabuliinden hareketle, yonetim ve
giilmece iligkisini incelemek igin siyasi degisim-giilmece iliskisini anlamak gerekmektedir.
Bu amagla yararlanilabilecek eserlerden bazilari, Kurtulus Savasi sirasinda verilen
miicadelenin giilmece gozliigii ile yansitildig eserler™, tek parti yonetiminin son doneminde
giilmece yolu ile keskin bir muhalefet yiiriiten Markopasa Dergisi’nin 6ykiisii* ve Demokrat
Parti doneminde iktidara yoneltilen elestirel yaklasimlarin c¢izgi yoluyla giilmece ile
ifadelerini yansitan yapitlardir.*®

Ikinci olarak, yukarida da deginildigi iizere, bu makalenin konusu, Fisek’in yaklagimi takip
edilerek, yonetim ile sadece yazili giilmece iliskisi ile smirlandirilmistir. Yapilan
degerlendirmeyi genisletip derinlestirmek i¢in analize sozlii ve ¢izili giilmece alaninin da
katilmas1 yararli olacaktir. Okuma aligkanliginin ¢ok yaygin olmadiginin genel kabul gordiigii
ve ¢izgi agirlikli mizah dergilerinin yiiksek satis rakamlarina eristigi iilkemizde, bu alanin
arastirilmasi yonetim-giilmece iliskisinin dogasini1 da daha iyi anlamamizi saglayabilecektir.
Cizgi giilmece konusunda arastirmacilara kaynaklik edebilecek degerli arastirmalar
yapilmistir®’.

Gilinlimiizde 6ne ¢ikan bir giilmece tiirli de, yukarida da ayrintili bir bigcimde bahsedildigi gibi,
ekranlardaki giilmece iiriinleridir. Televizyon, sinema ve Internet ve cep telefonu alt basliklart
altinda incelenebilecek bu giilmece tiirlinlin de yonetim olgusuna yaklasimlari, arastirilmasi
yararli olacak bir konudur.

Son olarak, ydntem agisindan bir not diismenin gerekli oldugu kanmisindayiz: Ister yazli,
isterse sozlii veya cizili olsun, giilmece eserleri iizerine yapilacak olan ve bu kavrami yonetim
kavrami ile etkilesimi baglaminda ele alacak olan aan ¢alismalarinda, igerik analizi, sGylem
analizi, veri-tabanli kuram (grounded theory) gibi yontemlerin kullanmilmasinin yonetim-
giilmece iliskisinin dahaiyi anlasilmasina katki saglayacagi diisiincesindeyiz.

“2 M. Biilent Varlik, a.g k, s. 1098.

43Ferit Ongdren, Cumhuriyet’in 75. Yilinda Tiirk Mizahi ve Hicvi, Tiirkiye Is Bankas:1 Kiiltiir Yayinlari, Istanbul,
2. Baski, 1983, s. 115-123.

“ Ali Siikrii Coruk, Mizah Penceresinden Milli Miicadele: Ya Istiklal, Ya Oliim, Kitabevi Yaymnlari, Istanbul,

2008.

*® |event Cantek, Markopasa: Bir Mizah ve Muhalefet Efsanesi, iletisim Yaymlar, Istanbul, 2001.

“® Yasin Kayis, Demokrat Parti Déneminde Siyasi Karikatiir, Libra Kitapgilik ve Yaymcilik, Istanbul, 2009.

*" Bakiniz, Semih Balcioglu, Cumhuriyet’in 75. Yilinda Tiirk Karikatiirii, Tiirkiye Is Bankas: Kiiltiir Yayinlari,

Istanbul, 1983; Levent Cantek, Tiirkive 'de Cizgi Roman, Iletisim Yayinlari, Istanbul, 1995; Sanat Diinyamiz,

Cizgi Roman: Cizgi, Roman, Cilt 22, No. 64, Yap1 Kredi Kiiltiir Sanat Yayincilik, istanbul, 1997.
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